
Datenschutzblatt
Informationen für Träger, Verbände und Datenschutzbeauftragte
Dieses Blatt beantwortet die Fragen, die Träger, Vorstände und Datenschutzbeauftragte vor der Einführung eines Werkzeugs 
stellen. Es ist keine Rechtsberatung; die Einordnung für Ihre Einrichtung bleibt bei Ihrer oder Ihrem Datenschutzbeauftragten. 
Die vollständige Datenschutzerklärung steht unter planrad.de/datenschutz.

Grundsatz: keine Daten von Kindern, Eltern oder Mitgliedern
Ein Jahresrad braucht Termine, Zeiträume, Themen und Verantwortliche nach Funktion („Leitung“, „Kassenwart“). Planrad hat 
deshalb kein Feld für Namen von Kindern, Eltern oder Mitgliedern, keine Gruppenlisten, keine Geburtstage, keine Fotos. Der 
Editor weist darauf hin, keine Namen einzutragen. Personenbezogen ist allein das Nutzerkonto der Person, die das Rad pflegt.

Welche Daten verarbeitet werden
Datum Zweck Rechtsgrundlage

E-Mail-Adresse der Nutzerin oder des Nutzers Anmeldung per E-Mail-Link, Kontoführung, 
Rechnungen

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO

Name und Art der Organisation, optional Name 
der Person

Zuordnung des Kontos, Rechnung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO

Inhalte der Jahresräder: Titel, Ringe, Termine, 
Notizen, Verantwortliche als Funktion

Bereitstellung des Dienstes Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO

Rechnungsadresse, USt-IdNr., Zahlungsstatus (bei 
Bezahltarifen)

Abrechnung über Stripe Art. 6 Abs. 1 lit. b und c DSGVO

Technische Protokolldaten (IP-Adresse, Zeitpunkt, 
aufgerufene Seite)

Betrieb und Sicherheit, Begrenzung von 
Missbrauch

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO

Ohne Konto speichert der Editor den Entwurf nur im Browser der Nutzerin oder des Nutzers; an Planrad wird nichts 
übertragen. Beim Export wird der Inhalt des Rads an den Server gesendet, in die Datei umgewandelt und danach verworfen.

Was nicht verarbeitet wird
• Keine personenbezogenen Daten von Kindern, Eltern, Schülerinnen und Schülern, Mitgliedern oder Gemeindegliedern.
• Keine Analyse- oder Werbe-Cookies, kein Tracking über Drittanbieter. Mit Konto wird ein technisch notwendiges 

Sitzungs-Cookie gesetzt (§ 25 Abs. 2 Nr. 2 TDDDG), das beim Abmelden gelöscht wird.
• Keine Weitergabe an Dritte zu Werbezwecken, kein Verkauf von Daten.
• Werbliche E-Mails nur mit ausdrücklicher Einwilligung; jede E-Mail enthält einen Abmeldelink.

Wo die Daten liegen
Dienst Aufgabe Standort Vertrag

Vercel Inc. Auslieferung der Anwendung, 
Export-Rendering

Frankfurt am Main (Region fra1) Auftragsverarbeitungsvertrag mit EU-
Standardvertragsklauseln

Supabase Inc. Datenbank, Anmeldung Frankfurt am Main (AWS eu-
central-1)

Auftragsverarbeitungsvertrag mit EU-
Standardvertragsklauseln

Brevo (Sendinblue 
GmbH, Köln)

Versand von Anmelde- und 
Konto-E-Mails

Europäische Union Auftragsverarbeitungsvertrag

Stripe Payments 
Europe Ltd.

Zahlungsabwicklung, 
Rechnungen

Europäische Union; Kartendaten 
liegen ausschließlich bei Stripe

Vertrag nach Stripe-Bedingungen, 
Stripe ist für Zahlungsdaten 
eigenverantwortlich

Konto- und Raddaten werden in Frankfurt gespeichert. Vercel und Supabase sind Unternehmen mit Sitz außerhalb der EU; 
die Verarbeitung erfolgt auf EU-Servern, die Verträge enthalten die EU-Standardvertragsklauseln. Ein Verzeichnis der 
Unterauftragnehmer stellen wir auf Anfrage bereit. Planrad behauptet keine Zertifizierungen (zum Beispiel ISO 27001); 
Angaben der Unterauftragnehmer zu eigenen Zertifizierungen stehen in deren Dokumentation.

Auftragsverarbeitung
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Einen Auftragsverarbeitungsvertrag nach Art. 28 DSGVO stellen wir auf Anfrage bereit (hallo@planrad.de). Er enthält 
Gegenstand und Dauer, Art und Zweck der Verarbeitung, Kategorien der Daten und Betroffenen, die technischen und 
organisatorischen Maßnahmen, die Liste der Unterauftragnehmer und die Regeln für Löschung und Rückgabe. Für kirchliche 
Träger nach DSG-EKD oder KDG passen wir die Vertragsgrundlage auf Anfrage an.

Technische und organisatorische Maßnahmen (Auszug)
• Verschlüsselte Übertragung (TLS) für alle Verbindungen.
• Anmeldung ohne Passwort über zeitlich begrenzte E-Mail-Links; keine Passwortdatenbank.
• Mandantentrennung in der Datenbank über Zeilen-Sicherheitsregeln (Row Level Security); jede Organisation sieht nur 

ihre eigenen Räder.
• Geteilte Links verwenden nicht erratbare Zufallstoken (24 Zeichen), optional Passwortschutz mit Sperre nach zehn 

Fehlversuchen.
• Begrenzung von Anfragen je Zeitfenster gegen Missbrauch; IP-Adressen werden dafür nur als Prüfsumme gespeichert.
• Zugriff auf Produktionssysteme nur über persönliche Konten; Geheimnisse liegen in verschlüsselten Umgebungsvariablen.

Das vollständige TOM-Dokument ist Bestandteil des Auftragsverarbeitungsvertrags.

Backup
Die Datenbank wird täglich gesichert. Die Sicherungen sind mit einem öffentlichen Schlüssel verschlüsselt (age); der private 
Schlüssel liegt ausschließlich bei der Geschäftsführung. Aufbewahrung 90 Tage, danach automatische Löschung. Jede 
Sicherung wird automatisch in eine leere Datenbank zurückgespielt und geprüft.

Löschung und Datenrückgabe
• Räder im Papierkorb werden nach 30 Tagen endgültig gelöscht.
• Die Löschung eines Kontos samt aller Räder kann jederzeit per E-Mail an hallo@planrad.de verlangt werden; wir 

bestätigen sie innerhalb von 14 Tagen. Ein Selbstbedienungs-Löschen im Konto ist in Vorbereitung.
• Termine und Tabellen lassen sich jederzeit als ICS, Excel oder CSV exportieren (Art. 20 DSGVO).
• Nach Kündigung eines Bezahltarifs bleiben die Räder im kostenlosen Tarif lesbar; nichts wird ohne Auftrag gelöscht.
• Rechnungsdaten werden nach den steuerrechtlichen Aufbewahrungsfristen gespeichert.

Verantwortlicher und Aufsicht
Evorence UG (haftungsbeschränkt), c/o GAM, Pappelallee 64, 10437 Berlin, hallo@planrad.de. Zuständige Aufsichtsbehörde: 
Unabhängiges Landeszentrum für Datenschutz Schleswig-Holstein. Fragen Ihrer Datenschutzbeauftragten beantworten wir 
schriftlich; Antwortzeit in der Regel fünf Werktage.
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